ПРЕДЛОГ ЗАКОНА О ЗАШТИТНИКУ ГРАЂАНА

I. ОСНОВНЕ ОДРЕДБЕ

Члан 1.

Овим законом установљава се Заштитник грађана као независан државни орган који штити права грађана и контролише рад органа државне управе, органа надлежног за правну заштиту имовинских права и интереса Републике Србије, као и других органа и организација, предузећа и установа којима су поверена јавна овлашћења (у даљем тексту: органи управе).

Заштитник грађана се стара о заштити и унапређењу људских слобода и права.
 Под појмом грађанин, у смислу овог закона, подразумева се не само физичко лице које је домаћи држављанин, већ и свако физичко лице страни држављанин, као и свако домаће или страно правно лице о чијим правима и обавезама одлучују органи управе из става 1. овог члана. 
Члан 2.


Заштитник грађана је независан и самосталан у обављању послова утврђених овим законом и нико нема право да утиче на његов рад и поступање.


У обављању послова из своје надлежности Заштитник грађана поступа на основу и у оквиру Устава, закона и других прописа и општих аката, као и ратификованих међународних уговора и општеприхваћених правила међународног права.

Члан 3.
Седиште Заштитника грађана је у Београду.

Заштитник грађана одлуком може образовати канцеларије и ван свог седишта.

Општим актом о организацији и раду стручне службе Заштитника грађана уређује се обављање послова у канцеларијама.

II. ИЗБОР И ПРЕСТАНАК ФУНКЦИЈЕ
Члан 4.
Заштитника грађана бира Народна скупштина Републике Србије (у даљем тексту: Скупштина), на предлог одбора надлежног за уставна питања (у даљем тексту: Одбор).

Кандидата за Заштитника грађана Одбору има право да предложи свака посланичка група у Скупштини.

Више посланичких група могу да предложе заједничког кандидата за Заштитника грађана.

Предлог за избор Заштитника грађана утврђује се већином гласова од укупног броја чланова Одбора.

Пре утврђивања предлога за избор Заштитника грађана, Одбор може одлучити да одржи седницу на којој ће свим кандидатима бити омогућено да изнесу своје ставове о улози и начину остваривања функције Заштитника грађана.

Заштитник грађана се бира на време од пет година и исто лице може бити највише два пута узастопно бирано на ову функцију.

Поступак за избор Заштитника грађана започиње најкасније шест месеци пре истека мандата претходног Заштитника грађана.

Члан 5.

За Заштитника грађана може бити изабран држављанин Републике Србије који испуњава следеће услове:

1) да је дипломирани правник;

2) да има најмање десет година искуства на правним пословима који су од значаја  за обављање послова из надлежности Заштитника грађана;

3) да поседује високе моралне и стручне квалитете;

4) да има запажено искуство у заштити права грађана.

Члан 6.
Заштитник грађана има четири заменика који му помажу у обављању послова утврђених овим законом, у оквиру овлашћења која им он пренесе.

Приликом преношења овлашћења заменицима, Заштитник грађана посебно води рачуна о томе да се обезбеди одређена специјализација за обављање послова из надлежности Заштитника грађана, нарочито у погледу заштите права лица лишених слободе, права детета, права припадника националних мањина и права особа са инвалидитетом.

 Заштитник грађана одређује заменика који ће га замењивати у случају његове одсутности или спречености да обавља послове.

Заменике Заштитника грађана бира Скупштина, на предлог Заштитника грађана.

Заменици Заштитника грађана бирају се на време од пет година и исто лице може највише два пута узастопно бити бирано на ову функцију.

За заменика Заштитника грађана може бити изабран држављанин Републике Србије који испуњава следеће услове:

1) да има високу стручну спрему; 

2) да има најмање пет година искуства у области која је од значаја за обављање послова из надлежности Заштитника грађана; 

3) да поседује високе моралне и стручне квалитете;

4) да има запажено искуство у заштити права грађана.

Члан 7.

Заштитник грађана и његови заменици пре ступања на дужност полажу заклетву која гласи: "Заклињем се да ћу своју дужност обављати одговорно, непристрасно и независно, у складу са Уставом и законом и да ћу савесно радити на заштити и  унапређењу људских права и слобода».
Заштитник грађана полаже заклетву пред Скупштином, а  његови заменици пред председником Скупштине.
Члан 8.

Сматра се да је Заштитник грађана, односно заменик Заштитника грађана ступио на дужност моментом полагања заклетве.


Ако Заштитник грађана, односно заменик Заштитника грађана без оправданог разлога не ступи на дужност у року од 30 дана од дана полагања заклетве, сматра се да није изабран, што Скупштина констатује на основу обавештења Одбора. У том случају одмах се покреће поступак за избор новог Заштитника грађана, односно његовог заменика.

Члан 9.


Са функцијом Заштитника грађана, односно  заменика Заштитника грађана неспојиво је обављање друге јавне функције или професионалне делатности, као и обављање друге дужности или посла који би могао утицати на њихову самосталност и независност.


Заштитник грађана и заменик Заштитника грађана не могу бити чланови политичких организација.

Заштитник грађана и његови заменици имају положај функционера у смислу закона којим се уређује спречавање сукоба интереса у вршењу јавних функција и на њих се у целини примењују одредбе овог закона.

Даном ступања на дужност Заштитнику грађана, односно заменику Заштитника грађана морају престати све јавне, професионалне и друге функције, односно дужности или послови које је до тада обављао, ако су супротни одредбама овог закона, као и чланство у политичким организацијама.

Члан 10.


Заштитник грађана и заменик Заштитника грађана не могу бити позвани на одговорност због мишљења, критике или предлога који су дали у вршењу своје функције.


Заштитник грађана и заменик Заштитника грађана не могу давати изјаве политичке природе.

Члан 11.

Функција Заштитника грађана престаје у следећим случајевима:

1) истеком мандата, ако не буде поново изабран;

2) смрћу;

3) оставком;

4) губитком држављанства, што се утврђује на основу акта надлежног државног органа;

5) испуњењем услова за пензију у складу са законом;

6) наступањем трајне физичке или менталне неспособности за обављање функције, што се утврђује на основу документације релевантне медицинске установе;

7) разрешењем.
Члан 12.
Заштитника грађана разрешава Скупштина, на предлог Одбора или најмање једне трећине од укупног броја народних посланика.

Ако предлог за разрешење Заштитника грађана подноси Одбор, потребно је да се за његово подношење изјасни већина од укупног броја чланова Одбора. 

Заштитник грађана може бити разрешен једино у следећим случајевима:

1) ако нестручно и несавесно обавља своју функцију;

2) ако обавља другу јавну функцију или професионалну делатност, ако обавља другу дужност или посао који би могао утицати на његову самосталност и независност, или ако поступа супротно закону којим се уређује спречавање сукоба интереса при вршењу јавних функција ;

3) ако буде осуђен за кривично дело које га чини неподобним за обављање ове функције.

Заштитник грађана има право да се на седници Скупштине на којој се одлучује о његовом разрешењу обрати народним посланицима.

Члан 13.


Скупштина на предлог Одбора може донети одлуку о суспензији Заштитника грађана у случају:

1) ако је против њега одређен притвор;

2) ако је осуђен за кривично дело које га чини неподобним за обављање функције, а пресуда није постала правоснажна.

Скупштина ће укинути одлуку о суспензији чим престану разлози за суспензију.

Члан 14.

Одредбе о престанку функције Заштитника грађана примењују се и на заменика Заштитника грађана, с тим што предлог за његово разрешење може поднети и Заштитник грађана.  

Члан 15.


У случају престанка функције Заштитника грађана или заменика Заштитника грађана из разлога наведених у члану 11. тач. 1)-6) овог закона, Скупштина без расправе доноси одлуку којом констатује да су се стекли услови за престанак функције.


Правне последице престанка функције наступају од дана доношења одлуке из става 1. овог члана.

Члан 16.


У случају престанка функције Заштитника грађана, до избора новог Заштитника грађана ову функцију обавља заменик кога је Заштитник грађана одредио да га замењује у случају његове одсутности или спречености да обавља функцију.


Избор новог Заштитника грађана извршиће се најкасније у року од шест месеци од дана престанка функције ранијег Заштитника грађана.

III. НАДЛЕЖНОСТ

Члан 17.

Заштитник грађана је овлашћен да контролише повреде права грађана учињене актима, радњама или нечињењем органа управе, ако се ради о повреди републичких закона, других прописа и општих аката. 

Заштитник грађана је овлашћен да контролише законитост и правилност рада органа управе. 

Заштитник грађана није овлашћен да контролише рад Народне скупштине, председника Републике, Владе Републике Србије, Уставног суда, судова и јавних тужилаштава.

Члан 18.
Заштитник грађана је овлашћен да Влади поднесе иницијативу за измену или допуну закона и других прописа и општих аката, ако сматра да до повреде права грађана долази због недостатака у прописима, као и да иницира доношење нових закона, других прописа и општих аката, када сматра да је то од значаја за заштиту права грађана.
Влада је обавезна да разматра иницијативе које подноси Заштитник грађана.

Заштитник грађана је овлашћен да у поступку припреме прописа даје мишљење на предлоге закона и других прописа, ако се њима уређују питања која су од значаја за заштиту права грађана. 
Члан 19.
Заштитник грађана је овлашћен да покрене поступак пред Уставним судом за оцену уставности и законитости закона, других прописа и општих аката којима се уређују питања која се односе на слободе и права грађана. 
Члан 20.
Заштитник грађана је овлашћен да јавно препоручи разрешење функционера који је одговоран за повреду права грађана, односно да иницира покретање дисциплинског поступка против запосленог у органу управе који је непосредно одговоран за учињену повреду и то ако из поновљеног понашања функционера или запосленог произилази намера да одбијају сарадњу са Заштитником грађана или ако се утврди да је учињеном повредом лицу причињена материјална или друга штета већих размера.

Ако нађе да у радњама функционера или запосленог у органу управе има елемената кривичног или другог кажњивог дела, Заштитник грађана је овлашћен да надлежном органу поднесе захтев, односно пријаву за покретање кривичног, прекршајног или другог одговарајућег поступка. 
Члан 21.

Органи управе имају обавезу да сарађују са Заштитником грађана и да му омогуће приступ просторијама и ставе на располагање све податке којима располажу, а
 који су од значаја за поступак који води односно за остварење циља његовог превентивног деловања, без обзира на степен њихове тајности, осим када је то у супротности са законом. 
Заштитник грађана има право да обави разговор са сваким запосленим у органу управе када је то од значаја за поступак који води. 

Заштитник грађана, односно заменик Заштитника грађана је дужан да и након престанка функције чува као тајну податке до којих дође у вршењу своје функције. 
Обавеза чувања тајне односи се и на запослене у стручној служби Заштитника грађана.

Члан 22.
Заштитник грађана има право несметаног приступа заводима за извршење санкција и другим местима на којима се налазе лица која су лишена слободе, као и право да са тим лицима разговара насамо.

Члан 23.
Председник Републике, председник и чланови Владе, председник Скупштине, председник Уставног суда и функционери у органима управе дужни су да приме Заштитника грађана на његов захтев најкасније у року од 15 дана.
IV. ПОСТУПАК

Члан 24.
Заштитник грађана покреће поступак по притужби грађана или по сопственој иницијативи.
Поред права на покретање и вођење поступка, Заштитник грађана има право да пружањем добрих услуга, посредовањем и давањем савета и мишљења о питањима из своје надлежности делује превентивно, у циљу унапређења рада органа управе и унапређења заштите људских слобода и права. 

Члан 25.
Свако физичко или правно, домаће или страно лице које сматра да су му актом, радњом или нечињењем органа управе повређена права може да поднесе притужбу Заштитнику грађана. 
Ако се ради о повреди права детета, притужбу из става 1. овог члана у име малолетног лица може поднети његов родитељ, односно законски заступник, а ако се ради о повреди права правног лица, притужбу може поднети лица овлашћено за заступање тог правног лица.
Пре подношења притужбе подносилац је дужан да покуша да заштити своја права у одговарајућем правном поступку.

Заштитник грађана ће упутити подносиоца притужбе на покретање одговарајућег правног поступка, ако је такав поступак предвиђен, а неће покретати поступак док не буду исцрпљена сва правна средства. 
Изузетно, Заштитник грађана може покренути поступак и пре него што су исцрпљена сва правна средства, ако би подносиоцу притужбе била нанета ненадокнадива штета или ако се притужба односи на повреду принципа добре управе, посебно некоректан однос органа управе према подносиоцу притужбе или друга кршења правила етичког понашања запослених у органима управе. 

Заштитник грађана неће поступати по анонимним притужбама.

Изузетно, ако сматра да у анонимној притужби има основа за његово поступање, Заштитник грађана може покренути поступак по сопственој иницијативи.

Члан 26.
Притужба се подноси писмено или усмено на записник и на подношење притужбе се не плаћа никаква такса, нити друга накнада.

Притужба се може поднети најкасније у року од једне године од извршене повреде права грађана, односно од последњег поступања, односно непоступања органа управе у вези са учињеном повредом права грађана.

Члан 27.
Притужба садржи назив органа на чији се рад односи, опис повреде права, чињенице и доказе који поткрепљују притужбу, податке о томе која су правна средства искоришћена и податке о подносиоцу притужбе.
На захтев подносиоца притужбе стручна лица у служби Заштитника грађана су дужна да му, без накнаде, пруже стручну помоћ у састављању притужбе.

Лица лишена слободе имају право да притужбу поднесу у запечаћеној коверти. 
У свим установама у којима се налазе лица лишена слободе морају се на видан и јаван начин обезбедити одговарајуће коверте, о чему се старају управе ових установа, као и министарство надлежно за послове правде.

Члан 28.
Заштитник грађана  је дужан да поступи по свакој притужби осим:

1) ако предмет на који се односи притужба не спада у надлежност Заштитника грађана;

2) ако је притужба поднета након истека рока за подношење;

3) ако је притужба  поднета пре употребе свих расположивих правних средстава, а нису испуњени услови из члана 25. став 5. овог закона;

4) ако је притужба анонимна;

5) ако притужба не садржи потребне податке за поступање, а подносилац недостатак не отклони ни у накнадном року одређеном за допуну притужбе, нити се обрати служби Заштитника грађана за стручну помоћ у отклањању недостатка.

Ако због неког од разлога из става 1. овог члана нема основа за поступање Заштитника грађана, Заштитник грађана ће одбацити притужбу, о чему је дужан да обавести подносиоца, уз навођење разлога за одбацивање.
Члан 29.
О покретању поступка Заштитник грађана обавештава подносиоца притужбе, као и орган управе против којег је поднета притужба.

Орган управе је обавезан да одговори на све захтеве Заштитника грађана, као и да му достави све тражене информације и списе у року који он одреди, а који не може бити краћи од 15, нити дужи од 60 дана.
Заштитник грађана може, у нарочито оправданим случајевима, да органу управе не открије идентитет подносиоца притужбе.
Члан 30.
Ако орган против којег је поднета притужба сам отклони недостатке, Заштитник грађана ће о томе обавестити подносиоца притужбе и оставити му рок од 15 дана да се изјасни да ли је таквим поступком задовољан. 
Ако подносилац притужбе одговори да је задовољан начином на који је отклоњен недостатак, као и ако подносилац притужбе уопште не одговори у остављеном року, Заштитник грађана ће обуставити поступак.
Члан 31.
Након утврђивања свих релевантних чињеница и околности Заштитник грађана  може обавестити подносиоца притужбе да је притужба неоснована или може утврдити да су постојали недостаци у раду органа управе.

Ако нађе да су постојали недостаци у раду органа управе, Заштитник грађана ће упутити препоруку органу о томе како би уочени недостатак требало отклонити. 
Орган управе је дужан да, најкасније у року од 60 дана од дана добијања препоруке обавести Заштитника грађана о томе да ли је поступио по препоруци и отклонио недостатак, односно да га обавести о разлозима због којих није поступио по препоруци.

Изузетно, ако постоји опасност да ће због неотклањања недостатка, права подносиоца притужбе бити трајно и у значајном обиму оштећена, Заштитник грађана у својој препоруци органу управе може утврдити и краћи рок за отклањање недостатка, с тим што тај рок не може бити краћи од 15 дана.

Ако орган управе не поступи по препоруци, Заштитник грађана може о томе да обавести јавност, као и Скупштину, а може и да препоручи утврђивање одговорности функционера који руководи органом управе. 
Члан 32.

Заштитник грађана може поступити и по сопственој иницијативи када на основу сопственог сазнања или сазнања добијених из других извора, укључујући изузетно и анонимне притужбе, оцени да је актом, радњом или нечињењем органа управе дошло до повреде људских слобода или права.

Одредбе чл. 29. до 31. овог закона сходно се примењују и на поступак који Заштитник грађана покрене по сопственој иницијативи.

V. ИЗВЕШТАЈ СКУПШТИНИ И САРАДЊА ЗАШТИТНИКА
ГРАЂАНА СА ДРУГИМ ОРГАНИМА
Члан 33.
Заштитник грађана подноси Скупштини редован годишњи извештај у коме се наводе подаци о активностима у претходној години, подаци о уоченим недостацима у раду органа управе, као и предлози за побољшање положаја грађана у односу на органе управе.
Извештај о раду се подноси најкасније до 15. марта наредне године и објављује се у «Службеном гласнику Републике Србије» и на Интернет страници Заштитника грађана, а доставља се и средствима јавног информисања.

У току године Заштитник грађана може да подноси и посебне извештаје, ако за тим постоји потреба.

Члан 34.


Односи између Заштитника грађана и органа аутономне покрајине и јединица локалне самоуправе надлежних за питања заштите права грађана заснивају се на међусобној сарадњи, у оквиру надлежности Заштитника грађана утврђених овим законом.

Заштитник грађана сарађује са омбудсманом аутономне покрајине и грађанским браниоцем (омбудсманом) у јединицама локалне самоуправе у којима је он установљен, као и са надлежним службама председника Републике и Скупштине, у циљу размене информација о уоченим проблемима и појавама у раду и поступању органа управе са становишта заштите и унапређења људских слобода и права. 

Члан 35.

Ако Заштитник грађана прими притужбу која се односи на повреде права грађана учињене актима, радњама или нечињењем органа управе, а не ради се о повреди републичких закона, других прописа и општих аката, већ о повреди прописа или општег акта аутономне покрајине, односно јединице локалне самоуправе, доставиће такву притужбу без одлагања омбудсману аутономне покрајине, односно грађанском браниоцу (омбудсману) јединице локалне самоуправе, ако је установљен.

Ако орган аутономне покрајине или јединице локалне самоуправе надлежан за питања заштите права грађана прими притужбу која се односи на повреде републичког закона, другог прописа или општег акта, доставиће такву притужбу, без одлагања Заштитнику грађана.

Ако подносилац у притужби указује истовремено на повреду републичког закона, другог прописа или општег акта и на повреду прописа или општег акта аутономне покрајине, односно јединице локалне самоуправе, орган коме је притужба достављена  (Заштитник грађана, омбудсман аутономне покрајине или грађански бранилац-омбудсман јединице локалне самоуправе) поступаће по њој у делу својих надлежности, а копију притужбе ће проследити другом надлежном органу (Заштитнику грађана, омбудсману аутономне покрајине или грађанском браниоцу-омбудсману јединице локалне самоуправе, ако је такав орган установљен), ради поступања у делу његових надлежности, сходно ст. 1. и 2. овог члана.   
VI. ПРАВО НА ПЛАТУ
Члан 36.

Заштитник грађана има право на плату у висини плате председника Уставног суда, а заменици у висини плате судије Уставног суда.

VII. СРЕДСТВА ЗА РАД ЗАШТИТНИКА ГРАЂАНА
Члан 37.

Средства за рад Заштитника грађана обезбеђују се у буџету Републике.

Заштитник грађана сачињава предлог средстава за наредну годину и доставља га Влади ради укључивања као саставни део предлога буџета Републике, с тим што предлог мора бити сачињен по методологији и критеријумима који важе за остале буџетске кориснике.

Годишња средства за рад Заштитника грађана треба да буду довољна да омогуће његово делотворно и ефикасно остваривање функције, као и да буду у складу са макроекономском политиком Републике .

VIII. СТРУЧНА СЛУЖБА
Члан 38.
За вршење стручних и административних послова образује се стручна служба Заштитника грађана.

Радом стручне службе руководи генерални секретар, који мора бити лице са завршеним правним факултетом, најмање пет година радног искуства и који мора испуњавати услове за рад у органима државне управе.

Заштитник грађана доноси општи акт о организацији и систематизацији послова стручне службе, на који сагласност даје Народна скупштина.
 Заштитник грађана доноси одлуку о пријему у радни однос запослених у стручној служби.

На генералног секретара и остале запослене у стручној служби Заштитника грађана примењују се прописи којима се уређују радни односи у државним органима. 
IX. ПРЕЛАЗНЕ И ЗАВРШНЕ ОДРЕДБЕ
Члан 39.
Скупштина ће изабрати Заштитника грађана у року од шест месеци од дана ступања на снагу овог закона.


Заштитник грађана ће поднети предлог за избор заменика у року од три месеца од дана ступања на дужност, а Скупштина ће изабрати заменике Заштитника грађана у року од два месеца од дана подношења предлога.

Члан 40.

Општи акт о организацији и раду стучне службе Заштитник грађана ће донети у року од 60 дана од дана ступања на дужност.


Пријем запослених у стучну службу Заштитник грађана извршиће се у року од 60 дана од дана ступања на снагу општег акта о организацији и раду стручне службе.

Члан 41.


Влада ће, до ступања на снагу општег акта о организацији и раду стручне службе Заштитника грађана, на предлог Заштитника грађана, обезбедити простор, средства и друге неопходне услове за почетак рада.
Члан 42.

Заштитник грађана неће поступати по случајевима насталим пре ступања на снагу овог закона.

Члан 43.

Овај закон ступа на снагу осмог дана од дана објављивања у „Службеном гласнику Републике Србије“.
О Б Р А З Л О Ж Е Њ Е
I.   УСТАВНИ ОСНОВ ЗА ДОНОШЕЊЕ ЗАКОНА


Уставни основ за доношење овог закона садржан је у одредби члана 72. став 1. тач. 2. и 11. Устава Републике Србије, којом је предвиђено да Република Србија, између осталог, уређује и обезбеђује остваривање и заштиту слобода и права човека и грађанина, да уређује и обезбеђује уставност и законитост, као и да уређује и обезбеђује организацију, надлежност и рад републичких органа.

II.    РАЗЛОЗИ ЗА ДОНОШЕЊЕ ЗАКОНА


Идеја постојања посебне институције која се у друштву појављује као својеврстан чувар права грађана има своје корене у далекој прошлости. Током деветнаестог и двадесетог века, развој концепта правне државе доводи до постепеног увођења и развоја посебних правних инструмената у националним законодавствима чији је генерални циљ остваривање опште законитости и заштита индивидуалних права и слобода, пре свега у односу на одлуке и радње државне управе и службених лица. Колевка савремене институције ове врсте је Шведска у којој је још на самом почетку девенаестог века уведена тзв. институција омбудсмана. У изворном значењу реч «омбудсман» означава «заступника, представника», дакле лице коме је поверено да штити нечија права. Тек од половине двадесетог века институција ове врсте почиње да налази место у правним системима других земаља. Основни разлог за то је развој принципа поделе власти као једног од основних услова успостављања правне државе и владавине права, а у оквиру тог принципа међусобна равнотежа делова државне власти представља не само значајно и сложено теоријско, правно и политичко, већ изнад свега значајно практично питање од кога у великој мери зависи степен демократског развоја једног друштва. Управо стога, са јачењем процеса демократизације, у последњој деценији двадесетог века ова институција постаје општеприхваћена, као битан саставни део демократских процеса у једној земљи и у овом тренутку је познаје преко 130 земаља света.


У упоредном праву су присутне бројне модификације ове институције (почевши од назива), које су израз одређених националних специфичности, међутим, без обзира на све различитости она је задржала кључне битне елементе свог идентитета према којима се разликује од других институција и према којима је препознатљива.


Реч је о специфичној контролној институцији која врши надзор над радом пре свега органа државне управе, јавних служби, органа локалне самоуправе, дакле над радом оних субјеката који непосредно одлучују о правима и обавезама грађана, те дакле чијим радом, односно нерадом могу бити повређена нечија загарантована права или слободе. Међутим, ово је посебан (sui generis) орган. То није ни орган управе, ни судски, ни законодавни орган. Стога, ово није орган инстанционе правне контроле и зато нема овлашћења да доноси мериторне одлуке о правима и обавезама грађана, а његове интервенције немају правно обавезујућу снагу. Његова активност се испољава у облику мера упозорења, указивања, давања мишљења, предлога и иницијатива. Он представља специфичан вид спољне, јавне контроле рада пре свега управе, у функцији заштите и унапређења остваривања слобода и права човека у једном друштву. Из овакве улоге произашли су и одређени стандарди који се тичу положаја, надлежности и поступања овог органа.


У правном систему Србије ова институција нашла је за сада место само на нивоу територијалне аутономије (2002. године одлуком Скупштине АП Војводине установљен је Покрајински омбудсман) и локалне самоуправе (Законом о локалној самоуправи 2002. године предвиђена могућност да се у јединици локалне самоуправе може установити грађански бранилац – омбудсман). Иако су истакнути правни теоретичари још 60-тих година прошлог века заговарали њено увођење, одредбе важећег Устава Републике Србије је не познају, нити је до сада, на основу општих овлашћења из Устава донет закон којим би се она установила.


С обзиром на усмерење Србије у правцу јачања демократских процеса, а тиме и у правцу развоја институција које ће те процесе поспешити, доношење овог закона треба да допринесе заштити појединца од незаконитог и лошег рада органа власти и представљаће додатну гаранцију за остваривање начела једнакости грађана пред законом. Истовремено, доношењем овог закона Србија испуњава и једну од својих међународних обавеза које произилазе из чланства у Савету Европе.


Предложена решења резултат су сарадње како са домаћим, тако и са међународним експертима Савета Европе и Организације за европску безбедност и сарадњу (ОЕБС), али такође и резултат одржане стручне јавне расправе на којој су активног учешћа узели и Покрајински омбудсман Војводине и један број невладиних организација које се баве заштитом људских слобода и права. Све сугестије и предлози, који нису били у супротности са важећим Уставним нормама, а који су упућени како од страних експерата, тако и од домаће стручне јавности и невладиних организација, уграђени су у предложени текст, како би будућа законска решења била максимално усклађена са међународно признатим стандардима. 

III.    ОБЈАШЊЕЊЕ ПОЈЕДИНИХ ОДРЕДАБА

Основне одредбе

Предложена законска решења опредељују се за назив «Заштитник грађана», као назив институције која се установљава, полазећи од тога да овај назив одговара изворном значењу шведског појма «омбудсман», а да је, са друге стране, примерен као назив институције националног законодавства.


Што се тиче садржине основних одредби, њима се установљава институција Заштитника грађана чија је улога, у складу са међународним стандардима, да штити права грађана и то путем специфичне контроле над радом Законом одређеног круга субјеката, у који спадају, пре свега, органи државне управе, али поред њих и сви други субјекти који директно или индиректно својим радом могу да доведу до повреде права грађана. Тај круг субјеката обухвата све органе и организације (како државне, тако и органе и организације територијалне аутономије и локалне самоуправе), али и сва предузећа и установе када они, вршећи поверена јавна овлашћења, решавају о правима и обавезама грађана, а што може имати за последицу и повреду тих права, те такође обухвата и контролу над радом органа надлежног за заштиту имовинских интереса Републике (јавног правобраниоца), који својим радом, индиректно, штитећи имовинске интересе Републике, може да повреди права грађана. У даљем тексту прецизно се уређује «домет» надлежности Заштитника грађана као и косе, под појмом грађанин, подразумева у смислу овог закона. 


Из претходног произилази и друга значајна улога Заштитника грађана која се састоји у старању о заштити и унапређењу људских слобода и права.


Предложеним основним одредбама такође је, на општи начин, истакнут положај Заштитника грађана, чија се улога у друштву може остварити само ако је овај орган независан и самосталан у свом раду и ако је заштићен од политичких и сваких других утицаја.


Предложена могућност да се послови Заштитника грађана могу обављати и у канцеларијама ван његовог седишта у Београду има за циљ да створи правни основ да се ова институција приближи грађанима тиме што би им и фактички била доступнија месту у коме живе и раде и у коме, највећим делом, и остварују своја права. Истовремено, имајући у виду да се ради о институцији која тек треба да заживи и нађе своје адекватно место у друштву, предлаже се да одлуку о образовању канцеларија ван седишта доноси Заштитник грађана и то кроз општи акт о организацији. Како је потоњим одредбама предложено да на овај акт Заштитника грађана сагласност даје Народна скупштина, то значи да ће коришћење ове законске могућности бити резултат заједничког сагледавања и процене развоја ове институције и материјалних и других могућности и потреба за њеним ширењем.

Избор и престанак функције

Једно од основних правила када је реч о овој институцији је да се поступком избора, правним положајем лица које је носилац функције у институцији и поступком и разлозима за престанак функције обезбеди максимална независност, самосталност, политичка неутралност и тиме ауторитативност лица коме је поверено да се стара о заштити права грађана. Ово пре свега стога што, као што је већ речено, ова институција нема овлашћења да доноси правно обавезујуће одлуке, већ њен утицај на исправљање учињених повреда права или превентивно деловање на органе да повреде не чине, произилази фактички искључиво од ауторитета који у друштву ужива личност која обавља функцију. 


Мада у упоредном праву има и другачијих примера (нпр. Ирска, Аустрија, Грчка, Велика Британија, Француска, Нови Зеланд), сматра се да је један од међународних стандарда да одлуку о избору и разрешењу треба да донесе парламент. У том смислу, предлаже се да Заштитника грађана бира Народна скупштина и то на предлог одбора надлежног за уставна питања.


Да би Заштитник грађана био особа од општег поверења, чиме би му се и у друштву дао потребан ауторитет, такође један од стандарда који је прихватио велики број земаља, је да се избор врши квалификованом већином, у неким земљама то је већина од укупног броја чланова парламента (нпр.Литванија), у некима 2/3 укупног броја чланова парламента (нпр. Мађарска, Словенија, Португал, Молдавија), а у некима, као што је Шпанија, чак 3/5 укупног броја посланика у парламенту. Једна од основних сугестија како домаћих, тако и страних експерата у току припреме законског текста била је да се за доношење одлуке о избору, односно разрешењу Заштитника грађана предвиди квалификована већина народних посланика. Уважавајући суштински смисао и значај наведеног стандарда и у том смислу изнетих сугестија, приликом предлагања законских решења морала се имати у виду одредба члана 80. став 1. важећег Устава Републике Србије која изричито предвиђа да «Народна скупштина одлучује већином гласова на седници којој присуствује већина од укупног броја народних посланика, ако Уставом није предвиђена посебна већина». С обзиром на овакво уставноправно ограничење, предлог било ког другачијег законског решења, када је реч о доношењу одлуке Народне скупштине о избору, односно разрешењу Заштитника грађана, био би неуставан. У дилеми да ли да се установљавање ове институције одложи до доношења новог Устава којим би се обезбедио правни основ за примену међународног стандарда или да се приступи њеном образовању и тиме отвори пут за ефикаснију заштиту слобода и права грађана, предлагач се определио за ово друго решење и то из два разлога: са једне стране иако се ради о прихваћеном стандарду, примери земаља у којима институција типа омбудсмана успешно функционише и у случајевима када се он, као што је наведено, чак и не бира од стране парламента, указују да начин избора, а посебно не већина којом се одлука о избору доноси, нису једини битан и опредељујући услов за успешно функционисање институције и, друго, предложено законско решење фактички је привременог карактера, с обзиром на то да ће доношење новог Устава бити прилика да се и ово питање уреди на адекватан начин.


Међутим, и у условима ограничавајућих уставних решења, предложени начин утврђивања предлога за избор Заштитника грађана, односно доследно томе за његово разрешење, а о коме се Народна скупштина изјашњава, обезбеђује заправо да Заштитник грађана буде изабран вољом већине народних посланика која је далеко изнад формално потребне већине предвиђене Уставом. Наиме, као прво предлаже се да овлашћени предлагач за избор Заштитника грађана буде Одбор за уставна питања, као радно тело Народне скупштине у коме су сразмерно  заступљени представници свих посланичких група у Народној скупштини, чији је председник – председник Народне скупштине и у чијој надлежности је, између осталог, разматрање начелних питања примене Устава, међу којима свакако посебан значај има примена Устава у делу који се односи на људске слободе и права. Друго, што је од суштинског значаја, предлаже се да Одбор предлог за избор/разрешење Заштитника грађана утврђује већином гласова од укупног броја својих чланова, дакле квалификованом већином. Предлог утврђен квалификованом већином у Одбору неминовно ће имати за последицу да ће и сама одлука у Народној скупштини бити донета уз поверење (односно неповерење, ако је у питању одлука о разрешењу) заиста преовлађујућег дела народних  посланика.


Што се тиче самих услова за обављање функције Заштитника грађана, строгих стандарда у погледу њиховог прописивања нема, али је уобичајено, као што се овим законом предлаже да то лице треба да буде домаћи држављанин, по струци дипломирани правник са одређеним професионалним искуством како би успешно могао контролисати рад органа над којима има законом утврђене надлежности и тиме успешно остваривати функцију заштите права грађана, да поседује високе моралне и стручне квалитете, како би својим личним ауторитетом и интегритетом обезбедио остваривање законске улоге овог органа и, коначно, да има запажено искуство у области заштите права грађана, како би се могао успешно, у складу са Законом, старати о заштити и унапређењу људских слобода и права. Предлагач се, користећи искуства највећег броја земаља у свету, определио да Заштитник грађана треба да буде лице правне струке, с обзиром да је за успешно обављање послова из надлежности овог органа, посебно у зачетку институције и посебно у условима постојећег нивоа и функционисања органа чији рад Заштитник грађана треба да контролише, ова врста стручности и професионалног искуства од не малог значаја.


Посебан значај имају предложене одредбе о политичкој неутралности Заштитника грађана и о неспојивости ове функције са било којом другом јавном функцијом, професионалном делатношћу или обављањем друге дужности или посла који би могао утицати на његову самосталност и независност. Ове одредбе су гаранција непристрасности лица које се налази на месту Заштитника грађана и треба да буду гаранција да ће то лице свим грађанима на једнак начин помоћи у заштити њихових права и тиме допринети афирмацији начела владавине права. 


Предложене одредбе о мандату од пет година, дакле нешто дуже но што је мандат Народне скупштине, као и о имунитету део су укупног правног положаја овог органа.


Један од такође готово општеприхваћених принципа (са изузетком нпр. Аустрије) је инокосност овог органа. Полазећи од тога, али и од потребе да се обезбеди ефикасно обављање послова, предлаже се да Заштитник грађана има одговарајући број заменика, који му помажу у обављању Законом утврђених надлежности. Упоредна пракса показује да се број заменика по правилу креће између три и пет. С обзиром на околности у којима ће Заштитник грађана деловати (круг и број органа подложних контроли, «домен» контроле, одн. чињеницу да на територији Републике Србије у оквиру својих надлежности делују и Покрајински омбудсман и грађански браниоци у јединицама локалне самоуправе, неопходност да се за нову институцију обезбеде и материјална средства за рад и др.) предлагач се определио за решење по коме би Заступник грађана имао четири заменика.


Из правне природе Заштитника грађана као инокосног органа произлази и правни положај његових заменика, који послове обављају у оквиру овлашћења која им Заштитник грађана пренесе, при чему предложена решења посебно воде рачуна о томе да се преносом овлашћења обезбеди одређена врста специјализације заменика Заштитника грађана за поједине области, нарочито оне области, односно оне категорије лица у односу на које повреда њихових права може да доведе до посебно тешких последица, а то су пре свега лица лишена слободе, деца, припадници националних мањина и особе са инвалидитетом. У упоредном законодавству позната је и пракса да поред институције «општег омбудсмана» постоје и, условно речено, »специјани омбудсмани», на пример за заштиту права детета. Искуства других земаља показују да је ова пракса, по правилу, последица развијања и јачања «општег» заштитника права, те се и предлагач определио за истоветан пут, обезбеђујући предложеним решењем да се у почетној фази установљавања и рада нове институције на најрационалнији и најекономичнији начин обезбеди ефикасна заштита права и ових специфичних категорија лица о којима свака држава и друштво имају посебну обавезу да се старају.


Осим услова за избор, који су по природи ствари нешто «блажи» за заменике Заштитника грађана и решења по коме је, као инокосни орган, Заштитник грађана овлашћени предлагач својих заменика Народној скупштини, све остале одредбе које се односе на Заштитника грађана примењивале би се и на његове заменике.  


Што се тиче престанка функције Заштитника грађана (и његових заменика) предложене одредбе су такође у складу са очувањем независности и самосталности овог органа. У низу законодавстава других земаља постоје истоветни разлози како за престанак функције у случају наступања одређених објективних околности (губитак држављанства, смрт и друго), тако и у погледу разлога који су основ за разрешење. Сви ови разлози најсличнији су разлозима за престанак судијске функције, што управо произлази из потребе да положај носиоца ове функције, када је реч о његовој независности, буде врло сличан положају судије. У истом циљу је и предложени поступак разрешења, који, као и код избора, у фази покретања поступка, односно предлагања разрешења захтева широку подршку у Народној скупштини, односно мора да буде израз воље значајне већине у Народној скупштини.

Надлежност

Основна надлежност Заштитника грађана је да контролише повреде права које су учињене било чињењем (правни акти или радње) органа управе и других субјеката чији је рад Заштитник грађана овлашћен да контролише, било њиховим нечињењем (када су били дужни да донесу акт или предузму радњу) и то све у случају да се ради о повреди републичких закона, других републичких прописа и општих аката. На овај начин прави се јасно разграничење између Заштитника грађана и истоврсних институција на нижим нивоима – Покрајинског омбудсмана и грађанског браниоца (омбудсмана).


Као што је већ указано, Заштитник грађана је институција независне спољне контроле управе (схваћене у најширем смислу), он није једна од инстанци у редовној контроли и зато је његова контролна функција специфична и не ограничава се на контролу законитости рада контролисаних субјеката (коју у оквиру редовног система надзора врши надређени орган, односно у оквиру судске контроле законитости управних аката – надлежни суд). Особеност Заштитника грађана је у томе што кроз овлашћење да контролише и правилност рада управе представља и заштитника грађана од тзв. лоше управе (maladministration), а то значи од оних поступака управе који се испољавају као неажурност у раду, лош однос према странкама и сл., а што у пракси неретко има за последицу повреду неког права странке.


Од контроле Заштитника грађана изричито се изузимају рад Народне скупштине, Председника Републике и Владе као колегијалног органа извршне власти (за разлику од министарстава која су као носиоци управне власти најзначајнији субјекат контроле), што је стандард прихваћен без изузетка у свим земљама, као и судови и јавна тужилаштва, што је преовлађујућа пракса у свету, која се препоручује због очувања независности ових органа.


Поред ове основне, контролне функције, Заштитник грађана има још две битне надлежности. Једно је право законодавне иницијативе, а друго право на покретање поступка за оцену уставности и законитости свих општих аката којима се уређују питања која се односе на слободе и права грађана, о чијој заштити и унапређењу се овај орган стара.


Када је реч о праву законодавне иницијативе одредба става 2. члана 80. Устава Републике Србије такође је представљала препреку да се предложеним законом непосредно установи ова надлежност Заштитника грађана. Наиме, наведена одредба таксативно одређује круг субјеката који имају право законодавне иницијативе (Влада, сваки народни посланик, скупштина аутономне покрајине или најмање 15.000 бирача) и не даје могућност да се законом овај круг прошири. Да би се ова уставноправна препрека превазишла предложено је решење којим се Заштитнику грађана даје овлашћење да може Влади поднети одговарајуће иницијативе, било за измену или допуну важећих прописа, било за доношење нових, уз обавезу Владе да их разматра. Осим тога, предвиђа се овлашћење Заштитника грађана да у поступку припреме свих прописа којима се уређују питања од значаја за заштиту права грађана, даје своје мишљење на решења која се предлажу.


Имајући у виду да је опште правило да овај орган нема права нити да доноси правно обавезујуће одлуке, нити да својим актом мења одлуке органа чак и када је неспорно утврдио повреду права, он тако нема ни права да према било коме ко је одговора за учињену повреду права предузме мере, односно примени неку санкцију. Једино овлашћење које може имати у односу на лице(а) одговорно за учињену повреду права је да, како је предложено, јавно препоручи разрешење, када је у питању одговорни функционер, односно да иницира покретање дисциплинског поступка, када се ради о запосленом који је непосредно одговоран за учињену повреду права. Конкретна овлашћења која се Заштитнику грађана могу дати законом, јасно указују да је његово деловање пре свега моралне природе, што свакако може да доведе у питање ефикасност заштите коју треба да пружи грађанима. Међутим, ова институција није замишљена као замена за све постојеће процедуре и систем утврђивања и санкционисања одговорности, те је тим пре разумљиво инсистирање на томе да процедуром избора треба обезбедити да ову функцију обавља особа од високог општег поверења и ауторитета, јер ће у том случају и овакве мере које му стоје на располагању позитивно утицати на рад управе и заштиту права грађана. Наравно, специфичан положај Заштитника грађана да не може сам да предузима конкретне мере не искључује његово овлашћење да покрене одговарајући поступак пред надлежним органима, ако нађе да у радњама функционера или запосленог у контролисаном органу има елемената кривичног или другог кажњивог дела.


Једно од посебних права Заштитника грађана у остваривању његових законом предложених надлежности је да има несметан приступ како установама за извршење санкција, тако и свим другим местима на којима се налазе лица лишена слободе (притворске јединице, установе за лечење ментално оболелих лица, азили идр.), као и да има право да насамо разговара са лицима лишеним слободе. 

Поступак

Предложеним одредбама детаљно је уређен поступак који Заштитник грађана спроводи у извршавању својих законом предвиђених надлежности које се односе на контролу рада управе.


Као прво, иако се и за саму институцију предлаже назив Заштитник грађана, те се сходно томе уређује заштита права грађана, под појом грађанин, у смислу овог закона не подразуме се, нити се може подразумевати само физичко лице које је домаћи држављанин. Правило је, што се предоженим одредбама и експлицитно наводи да право да се обрати Заштитнику грађана и да тражи његову интервенцију има свако ко је под јурисдикцијом органа односно субјеката чији рад Заштитник грађана има право да контролише. Стога је предложено да се Заштитнику грађана може обратити свако физичко или правно лице, било домаће, било страно, ако сматра да му је радом (актом, радњом или нечињењем) органа над којим Заштитник грађана има ингеренције, повређено неко право. 


У односу на уређивање питања поступка стандарди упућују да треба обезбедити приступачност ове институције грађанима, што подразумева да поступак за обраћање грађана треба да буде што је могуће једноставнији и да грађани не смеју имати никакве трошкове у вези са својим обраћањем овом органу. У том смислу предлаже се да Заштитник грађана поступак може да покрене на основу притужбе коју је поднело лице које сматра да су му повређена права или по сопственој иницијативи (на основу сопственог сазнања или сазнања добијених из других извора, што, изузетно, може да укључи и анонимне притужбе). Такође, притужба нема строгу форму, може бити поднета у писаној форми или усмено на записник стручној служби Заштитника грађана, мора да садржи само неопходне елементе за поступање Заштитника грађана, подносилац има право да тражи од стручних лица у служби Заштитника грађана да му пруже стручну помоћ у састављању притужбе и, коначно, подношење притужбе, пружање стручне помоћи и све друге радње које заштитник грађана спроводи у поступку су бесплатне за подносиоца притужбе.


Још једна од специфичности овог органа је да он «ступа на сцену» тек након што је подносилац притужбе покушао да заштити своја права у одговарајућем правном поступку. И ова специфичност је последица његове природе и правног положаја, јер Заштитник грађана нити може, нити сме да замени редовну процедуру контроле законитости рада и аката појединих органа, прописану одговарајућим законима, нити је његова улога да се меша и утиче на рад и одлучивање органа надлежних за поступке редовне контроле (другостепени органи управе, органи који врше контролу по праву надзора, односно судови у управном спору). Предвиђају се само два изузетка од овог правила: први је у случају кад интервенција Заштитника грађана може да спречи ненадокнадиву штету која би била нанета подносиоцу притужбе ако би он пре обраћања Заштитнику грађана морао да исцрпи сва правна средства која му стоје на располагању, а други је ако се притужба не односи на незаконитост поступања органа, већ на правилан и коректан рад органа, што се уобичајено означава као принцип «добре управе», а односи се посебно на примену, односно у овом случају кршење правила етичког кодекса понашања запослених у органу.


Поступак који Заштитник грађана води не окончава се одлуком у формалноправном смислу. Ако након утврђивања свих релевантних чињеница дође до закључка да у раду органа није било недостатака, Заштитник грађана ће о томе обавестити подносиоца притужбе, а ако утврди да су у раду органа постојали недостаци, упутиће органу препоруку о томе како да уочени недостатак отклони. Како Заштитник грађана не може да доноси правно обавезујуће одлуке, то ни орган коме је препоручено отклањање уоченог недостатка не може бити обавезан да ту препоруку поштује, али има обавезу да у Законом предложеном року обавести Заштитника грађана да ли је по препоруци поступио, а ако није, зашто није. Средства која Заштитнику грађана, осим сопственог ауторитета, стоје на располагању да утиче на органе да поступају у складу са његовим препорукама су обавештавање јавности и Скупштине, као и упућивање препоруке да се утврди одговорност функционера који руководи органом који је игнорисао добијене препоруке за отклањање недостатака у раду, а које су за последицу имале повреду нечијег права. Свакако да је потребно одређено време да ова институција и начин њеног фунционисања заживе у пракси тако да реално остварују улогу која им је законом намењена. Међутим, пракса широм света показује да без обзира што у првом тренутку некоме може деловати да то није реално, општа подршка друштва овој институцији заиста има позитивних ефеката на процес демократизације и поштовање начела законитости у раду управе.

Извештај Скупштини и  сарадња Заштитника грађана са другим органима


Следеће опште правило везано за ову институцију је јавност њеног рада. Не само да обраћањем јавности Заштитник грађана врши утицај на органе управе да исправе учињене повреде права, већ извештавањем Народне скупштине и објављивањем тих извештаја на својој Интернет страници, као што се предлаже, чини доступним јавности податке о уоченим недостацима у раду органа које је контролисао и на основу тога даје предлоге у правцу побољшања положаја грађана у односу на управу.


Ради ефикасног деловања Заштитника грађана, али и других органа и служби надлежних за питања заштите права грађана, предложене су одредбе којима се уређује сарадња овог органа са покрајинским и локалним омбудсманима, а такође и са надлежним службама Председника Републике и Народне скупштине које се, у ширем смислу, баве питањима блиским надлежностима Заштитника грађана. 


С обзиром на подељену надлежност Заштитника грађана, Покрајинског омбудсмана и грађанског браниоца (омбудсмана) јединице локалне самоуправе, на сугестију Покрајинског омбудсмана, предложено је уређивање међусобне комуникације ових органа, како би се избегли случајеви позитивног или негативног  сукоба надлежности, а исто тако и разрешило поступање у случају подељене надлежности, све у циљу обезбеђивања ефикасне заштите грађана. Предложени принцип се намеће из саме надлежности и положаја ових органа: Заштитник грађана поступа само по притужбама и у стварима које се односе на повреду републичког закона, другог прописа или општег акта, а у свим осталим случајевима (повреда покрајинског или локалног прописа или општег акта) без одлагања притужбу доставља надлежном омбудсману; на исти начин vise versa поступају и ови органи када приме притужбу која се односи на повреду не покрајинског или локалног прописа, већ републичког закона, односно другог републичког прописа или општег акта; и на крају ако се притужбом указује и на повреду републичких и на повреду нижих прописа, орган коме је притужба поднета поступаће по њој у границама своје надлежности, а копију ће без одлагања проследити другом органу како би он поступао у оквиру својих надлежности.

Право на плату

Као део самосталности и независности носиоца функције Заштитника грађана, као и у другим сличним случајевима, поставља се и питање његовог ранга, односно висине плате коју прима за обављање функције, која је професионална и једина којом се то лице (и његови заменици) могу бавити. Користећи примере из упоредноправне праксе, предлаже се да параметар за одређивање плате Заштитника грађана и његових заменика буде плата председника, односно судије Уставног суда, што је примерено како са становишта функције и послова које обављају, тако и узимајући у обзир да ће Заштитник грађана као орган, попут Уставног суда, имати врло ограничени број носилаца функције.

Средства за рад Заштитника грађана


Коначно један од стандарда који се неизоставно истиче односи се на одређену финансијску самосталност овог органа. С обзиром на то да се ради о државном органу чији се рад неминовно финансира из буџета Републике Србије и полазећи од општих прописа о буџетском систему, предложено је решење према коме Заштитник грађана самостално сачињава предлог средстава потребних за рад у следећој години и доставља га Влади, како би га Влада укључила у Предлог закона о буџету, као његов саставни део. Приликом сачињавања предлога Заштитник грађана има обавезу да примени методологију и критеријуме који важе за све буџетске кориснике. То значи да Влада нема овлашћење да мења предлог који јој је достављен, али га може вратити Заштитнику грађана ако није сачињен на прописани начин. Што се тиче обима годишњих средстава за рад која се предвиђају буџетом, а која су једини извор финансирања рада овог органа, предлаже се да њихов обим буде условљен са два критеријума: један је да је обим средстава довољан да омогући нормално, ефикасно функционисање овог органа, а други да је у складу са макроекономског политиком Републике, с обзиром на то да је ово само један од корисника Буџета, за кога, као и за остале морају важити општа правила.

Стручна служба

Као и сваки функционер који руководи државним органом Заштитник грађана, у складу са општим прописима, доноси акт о организацији и систематизацији послова у стручној служби, која се образује за вршење стручних и административних послова. Сходно свом положају старешине органа, Заштитник грађана самостално одлучује о пријему у радни однос запослених у стручној служби, укључујући и генералног секретара, који оперативно руководи радом службе. На све запослене у стручној служби примењују се прописи којима се уређује радноправни статус државних службеника.

IV.    ФИНАНСИЈСКА СРЕДСТВА ЗА СПРОВОЂЕЊЕ ОВОГ ЗАКОНА


За спровођење овог закона потребно је обезбедити додатна средства у буџету Републике Србије. С обзиром на предложене рокове за предлагање и избор Заштитника грађана и његових заменика, као и рокаве за доношење потребних општих аката за организацију стручне службе и, коначно, само формирање стручне службе, реално је очекивати да се потреба за обезбеђивањем додатних средстава у буџету неће појавити пре последњег квартала 2005. године. С обзиром да обим средстава који је потребно обезбедити за почетак рада овог органа у многоме зависи од организације и систематизације послова у стручној служби Заштитника грађана, коју, уз сагласност Народне скупштине доноси Заштитник грађана, у овој фази је једино извесно да је од момента избора Заштитника грађана (предложено да то буде у року од шест месеци од ступања на снагу закона) и четири његова заменика (предложен рок од три месеца за Заштитника грађана да Народној скупштини поднесе предлог за избор и рок од наредна два месеца за Народну скупштину да изврши избор) потребно обезбедити средства за њихове плате у висини плате председника, односно судија Уставног суда Србије. Такође, предложеним прелазним одредбама закона предвиђено је да Заштитник грађана доставља Влади  предлог за обезбеђење како простора, тако и средстава и других неопходних услова за почетак рада органа.        
V.  АНАЛИЗА ЕФЕКАТА ЗАКОНА

Полазећи од тога да предложена решења предвиђају да је поступак пред Заштитником грађана у потпуности бесплатан за сва лица која му се обрате, без обзира да ли се ради о физичким или о правним лицима и без обзира да ли се ради о домаћим или о страним лицима, примена предложених решења неће изазвати додатне трошкове грађанима и привреди, а тиме ни малим и средњим предузећима.

PAGE  

